EE

m—

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:
Fecha de Elaboracién:

Total, de procesos internos y/o servicios de la Dependencia Municipal: __10

SORTEND DEL
ESTADO DE

MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

PROPUESTA INTERNA

FORMATO 2 DPI: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

12 de Septiembre de 2025

Coordinacién General Municipal de Mejora Regulatoria

Lic. Alma Rosa Judrez Ramos

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno:

22 de Septiembre de 2025

Numero de procesos prioritarios para 2025: ik

DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS

Propuesta No. 1

TERCER TRIMESTRE
Cédigo Nombre 'd(.el Trémite y/o Acciones de Mejora Avanr:(le c!e su Cumplimientct anotar Unidad Administrativa
Servicio interno Programadas unicamente porcentaje Responsable
CI/CGM | Publicacién de Se propone que las cedulas tengan un formato 50% Publicacion de
MR/01/ | Cedulas de completamente digital en la plataforma del Cedulas de
2024 Informacién de los ayuntamiento y que solo se hagan actualizaciones Informacién de los

distintos Tramites y
Servicios en la pagina
del ayuntamiento

en la informacion trimestre con trimestre.

Evitando con ello, el proceso de escaneo y de
carga en el sistema; el uso de papel y la mala
visualizacion de la informacion en el sistema.

distintos Tramites y
Servicios en la pagina
del ayuntamiento

Comentarios u observaciones:

Nombre, Firma/y Cargo/de

lo Elabord

Coordinacid

Regulatoria

Licha Judrez Ramos

eneral Municipal de Mejora

Regulatoria

Lic. Alma
Coordinacioh-82

7

udrez Ramos

Municipal de Mejora
egulatoria




ESTADS DE
MEXICO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: _Lic. Rafael Gonzalez Judrez

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Direccidn de Turismo

Fecha de Elaboracién: _15 de Septiembre de 2025

Total, de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal:

Tiempo de Respuesta reduccién
del tiempo de respuesta, citar de
cuanto a cuanto

10

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 17 de Septiembre de 2025

Numero de tramites prioritarios para 2025: 6

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de
requisitos citar de
cuantos a cuantos

Realizacién en linea Mencionar si se disminuyen
las visitas a la dependencia (nimero) o el
beneficio

Propuesta No. _1

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

mdigo de
la Cédula
de’ Nombre del Tramite
tramites y/o Servicio
y
servicios
CCULTL | Credencializacién
ALO1 Municipal de
Artesanos
N/A

N/A

N/A

N/A

Se propone digitalizar el trdmite o
servicio en pre-gestion de esta forma el
ciudadano solo realiza una visita a la
dependencia para recoger su resolutivo.

100%

N/A

N/A

Observaciones o comentarios: Se cumplio con la accién de mejora regulatoria a este tramite desde el primer trimestre,

el presente reporte da seguimiento a dicha propuesta.

Nombre y.Cargo de Quién lo Elaboré

Nombre y Cargo del

Titular de la Dependencia,Municipal

Nombre y Firma de

Coordinadora(or) General

Lic. Rafae Gonzalez Jusrez
Director de Turismo

Lic. Rafael Gonzalez Judrez

Director de Turismo

Coordinadora Ge

I Municipal de Mejora Regulatoria
de Tlalmanalco




Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Direccidn de Turismo

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de Ia Dependencia: _Lic. Rafael Gonzélez Judrez

Fecha de Elaboracién: _15 de Septiembre de 2025

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __10

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 17 de Septiembre de 2025

Ndmero de tramites prioritarios para 2025: 6

Propuesta No. 2

TERCER TRIMESTRE
Cddigo de
la Cédula Requisitos cuantos se Realizacién en linea Mencionar
de Nombre del Tramite Tiempo de Respuesta reduccién del disminuyen cantidad si se disminuyen las visitas a la Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio tiempo de respuesta, citar de cuanto a eliminacién de requisitos dependencia (niimero) o el cuanto
y cuanto citar de cuantos a cuantos beneficio
servicios
CCULTL | Visitas guiadas al N/A N/A Se propone realizar el N/A
ALO2 museo trémite en linea con ello el
comunitario ciudadano ya no realiza
Nonohualca visitas a la dependencia.

Observaciones o comentarios: Se cumplié con la accién de mejora regulatoria a este servicio desde el primer trimestre, el presente reporte da seguimiento a dicha propuesta.

Nombre y Cargo de Quién lo Elaboré

Titula

Nombre y Cargo del
r de la Dependencia Municipal

G LA

Lic. Rafael Gonzélez Judrez Lic

Director de Turismo

. Rafael Gonzdlez Judrez
Director de Turismo

Coordinadora Ggnera

Nombre y Firma de la Coordinadora(or) General
Municipal de Mejg atori

N

g¥a Judrez Ramos
unicipal de Mejora Regulatoria
2 Tlalmanalco

Lic. Al




Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Direccién de Turismo

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: _Lic. Rafael Gonzdlez Juirez

Fecha de Elaboracidn:

15 de Septiembre de 2025

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __ 10

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno:

Ndmero de tramites prioritarios para 2025: 6
TERCER TRIMEST|

17 de Septiembre de 2025

Propuesta No. _3

Codigo de
la Cédula Requisitos cuantos se Realizacién en linea Mencionar
de Nombre del Tramite Tiempo de Respuesta reduccién del disminuyen cantidad si se disminuyen las visitas a la Disminuir el costo de cuanto
tramites y/o Servicio tiempo de respuesta, citar de cuanto a eliminacién de requisitos citar dependencia (nimero) o el a cuanto
Y cuanto de cuantos a cuantos beneficio
servicios
CCULTL | Solicitud de guias N/A N/A Se propone realizar el N/A
ALO3 turisticos tramite en linea con ello el
ciudadano ya no realiza
visitas a la dependencia.

Observaciones o comentarios: Se cumplié con la accién de mejora regulatoria a este servicio desde el primer trimestre, el presente reporte da seguimiento a dicha propuesta.

Nombre y Cargo del

Nombre y Cargo de Quién lo Elaboré

Lic. Rafael Gonzalez Judrez
Director de Turismo

Titular de la Dependencia Municipal

C "

Lic. Rafael Gonzdlez Juarez
Director de Turismo

Lic. A "‘* Judrez Ramos
Coordinadora Ga Mummpal de Mejora Regulatoria
de Tlalmanalco




COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): __ Direccién de Turismo

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de Ia Dependencia: _Lic. Rafael Gonzilez Juarez

Fecha de Elaboracién: _15 de Septiembre de 2025 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 17 de Septiembre de 2025
Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 10 Ndmero de trdmites prioritarios para 2025: 6  Propuesta No. _4 _

TERCER TRIMESTRE

Codigo de
la Cédula Requisitos cuantos se Realizacion en linea Mencionar

de Nombre del Tramite Tiempo de Respuesta reduccion del disminuyen cantidad si se disminuyen las visitas a la Disminuir el costo de cuanto a
trdmites y/o Servicio tiempo de respuesta, citar de cuanto a eliminacién de requisitos citar dependencia (ndmero) o el cuanto

¥ cuanto de cuantos a cuantos beneficio
servicios
CCULTL | Talleresy cursos N/A N/A Se propone realizar el N/A

ALO4 culturales en la trdmite en linea con ello el
Casa de Cultura ciudadano ya no realiza
Xochipilli visitas a la de

Observaciones o comentarios: Se cumplié con la accién de mejora regulatoria a este trémite desde el primer trimestre, el presente reporte da seguimiento a dicha propuesta.

Nombre y Cargo del Nombre y Firma detd Cocydinadora(or) General
Nombre y Cargo de Quién lo Elaboré Titular de la Dependencia Municipal toria
Lic. Rafael Gonzilez Judrez Lic. Rafael Gonzélez Judrez ic. a Judrez Ramos
Director de Turismo Director de Turismo Coordinadorp Gengjg Municipal de Mejora Regulatoria
e Tlalmanalco




Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Direccién de Turismo

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de Ia Dependencia: _Lic. Rafael Gonzalez Judrez

Fecha de Elaboracién: _15 de Septiembre de 2025

Total, de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __10

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno:

Numero de tramites prioritarios para 2025:

17 de Septiembre de 2025

5.

Propuesta No. 5

TERCER TRIMESTRE
Caodigo de
la Cédula Requisitos cuantos se Realizacién en linea Mencionar si
de Nombre del Tramite Tiempo de Respuesta reduccién del disminuyen cantidad se disminuyen las visitas a la Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio tiempo de respuesta, citar de cuanto a eliminacion de requisitos dependencia (nimero) o el cuanto
y cuanto citar de cuantos a cuantos beneficio
servicios
CCULTL Préstamo de N/A N/A Se propone realizar el N/A
ALO5 instalaciones del trdmite en linea con ello el
Auditorio ciudadano ya no realiza
Municipal. visitas a la dependencia.
N/A N/A 100% N/A

Observaciones o comentarios: Se cumplié con la accién de mejora regulatoria a este tramite desde el primer trimestre, el presente reporte da seguimiento a dicha propuesta.

Nombre y Cargo del

Nombre y Firma de la Co

inadora(or) General

Nombre y Cargo de Quién lo Elaboré

Lic. Rafael Gonzalez Judrez
Director de Turismo

Titular de la Dependencia Municipal

L2

Lic. Rafael Gonzalez Judrez
Director de Turismo

//

nicipal de Mejora Regulatoria
e Tlalmanalco

Lig. Alrpa udrez Ramos
Coordinadora er,




COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):

Direccién de Turismo

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: _Lic. Rafael Gonzdlez Juirez

Fecha de Elaboracién: 15 de Septiembre de 2025

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal:

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 17 de Septiembre de 2025

10 Numero de trémites prioritarios para 2025: 6

Propuesta No. _6

Codigo de
la Cédula Requisitos cuantos se Realizacion en linea Mencionar
de Nombre del Tramite Tiempo de Respuesta reduccién disminuyen cantidad si se disminuyen las visitas a la Disminuir el costo de cuanto a
trémites y/o Servicio del tiempo de respuesta, citar de eliminacién de requisitos citar dependencia (niimero) o el cuanto
y cuanto a cuanto de cuantos a cuantos beneficio
servicios
CCULTL Catdlogo de N/A N/A Se propone realizar el N/A
ALO6 prestadores de tramite en linea con ello el
servicios turisticos ciudadano ya no realiza
municipal visitas a la dependencia.

Observaciones o comentarios: Se cumplié con la accién de mejora regulatoria a este trémite desde el primer trimestre, el presente reporte da seguimiento a dicha m

Nombre y Cargo de Quién lo Elaboré

Lic. Rafael Gonzalez Juarez
Director de Turismo

Nombre y Cargo del
Titular de la Dependencia Municipal

Lic. Rafael Gonzélez Judrez
Director de Turismo

Lic. Al Judrez Ramos
Coordinadora Ge I Municipal de Mejora Regulatoria
e Tlalmanalco
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{ ) COMERNG BEL \f
| ESTADO Of p
MEXICO TLALMANALCO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: _C. PATRICIA RIVERA ROSALES

Fecha de Elaboracién: _15 DE SEPTIEMBRE DEL 2025 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 17 DE SEPTIEMBRE DEL 2025

Numero de tramites prioritarios para 2025: 2 Propuesta No. 7

TERCER TRIMESTRE

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: _8

[ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

_ Wﬂ ES ENLACE DE MEjORA
RESKILAYORIA DEL AREA

Cédigo de s
Requisitos cuantos se & " - "
la Cédula Noml.:re del Tiernp.cf de Respuesta S 1y .Rea.hzacién en !n‘ma Mencionar si se' Disminuir el costo de cuanto a
de Tramite y/o reduccién del tiempo de RS o disminuyen las visitas a la dependencia i
tramites y Servicio respuesta, citar de cuanto a LNhRaC T O s (nimero) o el beneficio o
it bt citar de cuantos a cuantos
TLAL/SAY CARTILLA N/A N/A Garantizar que la ciudadania pueda N/A
/01/2025 MILITAR consultar los requisitos del servicio sin
necesidad de desplazarse a través de la
pagina Oficial del Ayuntamiento en el
siguiente link:
https://tlalmanalco.gob.mx/mejoraregul
atoria/consultapublica.php
Reduciendo el tiempo de visitasde 3 a 2
visitas
CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO
N/A N/A 100 % N/A
Observaciones o comentarios
: RN
Nombre afrehiss lo Elabors

SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO DE TLALMANALCO




) COMIRNG DL
ESTADO DE

MEXICO

TLALMANALCO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: _C. PATRICIA RIVERA ROSALES

Fecha de Elaboracién: _15 DE SEPTIEMBRE DEL 2025

Total, de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: _8

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 17 DE SEPTIEMBRE DEL 2025

Numero de tramites prioritarios para 2025: _ 2

Propuesta No. 8

C. PATRICIA RIVs42

#én lo Elaboré

SALES ENLACE DE MEJORA
REGULATORIA DEL AREA

Titular de la De

encia Municipal

: LIC. IVAN HSTRADA TAPIA -~
SECRETARIA DEL AYUNTEMIENTO DE TLALMANALCO

TERCER TRIMESTRE
PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cédigo de :
laCédula | —_— : Requislios cupntos se Realizacién en linea Mencionar si se Disminuir el costo
de e mite | Tiempo de Respuesta reduccién disminuyen cantidad disminuyen las visitas a la dependencia de cuanto a
trémite y/o Servicio del tiempo de respuesta, citar de eliminacion de requisitos citar de 5 ) I bencfich t
m_ e cuanto a cuanto cuantos a cuantos (ndmero) o el beneficip SURie
servicios
TLAL/SAY CONSULTA DE N/A N/A Implementar la descarga del formato de solicitud N/A
/01/2025 ACERVO para su previo llenado, asi como la consulta de
MUNICIPAL requisitos del servicio sin necesidad de
IC desplazarse a través de la pagina Oficial del
Ayuntamiento en el siguiente link:
https://tlalmanalco.gob.mx/mejoraregulatoria/c
nsultapublica.php
Reduciendo el tiempo de visitas de 3 visitas a 2
visitas
CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO
N/A N/A ' 100 % N/A
Observaciones o comentarios A
P G W gl 4 S _
Nombre o del dinpdoyé{or) General Municipal

JUAREZ RAMOS

"LIC/AMAY A  RAMOS
COORDINADDRK ERAL MUNICIPAL DE MEJORA
REGULATORIA




3 GOMEEND DL
| ESTADO OE

MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL. DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEEL ESTADO DE MIEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia,/Organismo Desce:ntralizado (clave y mambre): DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO

Responsable /o Enlace de Mejora Regulatoria de lia Dependencia: FABIOLA ITZEL VILLARREAL GUERRERQ
Fecha de Elaboracién: 17 DE SEPTIEMBRE 2025

Total, de trémites y/o servicios de la Dependencia Mumnicipal: 14

R

TERCER TRIMESTRE

Ndmiero de tramites prioritarios para 2025: 1

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 17 DE SEPTIEMBRE DE 2025

Propuessta No. 9

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Codigo de Realizacidn en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
womes | "asomide | Tempo e epmte i e tempn | dominorncnied | dinuynesifes | i o costode o
y FESPUESIEL SR de o W cumnto: citar de: cuantos a cuantos (nGmero) o el
servicios beneficio
DE/TLA | REFRENDO DE Se reducira el tiempo de espera del NA NA NA
L/2025 | LICENCIAS DE tramite, die 3 dias habiles a 2 dias
FUNCIONAMIENTO habiles, haciendo la resolucién mas
PARA.  UNIDADIES rapida para el particular.
ECONOMICAS DE
BAIO, MEDIANO Y
ALTO RIESGO
CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO
100 NA [ NA NA

Observaciones o comentarios

Nombre y Cargo de Quien lo Elaboro || N
| 24
i ¢
|
|
i

ANAHI A. GONZALEZ GONZALEZ
ENLACCE DE MEJORA REGULATORIA DEL AREA

PARREAL (GUERRERO

LLO ECONOMICA

F) ' Gefieral Municipal de:

A JUAREZ RAMOS

{ERAL MUNICIPAL DE MEJORA




COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

Fecha de Elaboracion:

Jefatura de Al unbrado P lico

C. Salvador Ldpez Beltran

15 de septiembre 2025

Total, de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: i

Numero de tramites prioritarios para 2025: __ 1

TERCER TRIMESTRE

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 17 de septiembre 2025
Propuesta No 1q

[

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Realizacion en linea

Codigode |
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite y/o . . disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
o e Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de e e g
tramites Servicio . eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto . .
y citar de cuantos a cuantos (numero) o el
servicios beneficio
TIAL/AP/O1 | |nstalacion,  Reparacion | El tiempo de respuesta en reporte fisico se N/A El tiempo de respuesta N/A
y/o Mantenimiento de | propone reducir de 10 a 5 dias habiles de en reportes en linea
alumbrado Publico respuesta. (digitales= se propone
reducir de 5 a 2 dias
habiles de respuesta.
0% N/A 30% N/A

Observaciones o comentarios

C. ENRIQUE JAVIER ACEVES CAMUS
DIRECTOR DE SERVICIOS PUBLICOS

COORDINAD R

& "‘ ERAL MUNICIPAL DE MEJORA

l REGULATORIA

|
|




